
Navigare in rete

La rete come
strumento di accesso
ad informazione
remota: caratteristiche
e usi



Host internet 1991-2005
Numeri in milioni

Da http://www.gandalf.it/dati/dati3.htm dati Eurisko



“Utenti” internet in Italia
gennaio 2001 – febbraio 2006

(almeno una volta la settimana)

Da http://www.gandalf.it/dati/dati3.htm dati Eurisko



Source: OECD (2005) Source: OECD (2005) Are students ready for a technology-rich world? What PISA studies tell usAre students ready for a technology-rich world? What PISA studies tell us, Figure 3.2, p.37., Figure 3.2, p.37.
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532,897TOTAL

274
Instant
messaging

440,606Email (originals)

91,850Deep Web

167Surface Web

Internet in TeraBytes, 2003

Fonte: How much information 2003, University of California
http://www.sims.berkeley.edu:8000/research/projects/how-much-info-2003/index.htm

Gigabyte (GB) un miliardo di bytes
Terabyte (TB) 1000 GB, mille miliardi di bytes
(10 TB = Library of Congress USA)



territorio WWW

Browser

Motori di ricercaFirefox



Cosa sono i motori di ricerca?

Sono programmi che compiono ricerche in archivi nei
quali è stato indicizzato il contenuto testuale delle
pagine Web

Gli archivi sono costruiti ed aggiornati automaticamente per mezzo
di software detti crawler o spider, che scandagliano il Web,
scaricano le pagine e le trasferiscono al sistema di indicizzazione

La ricerca richiede l!inserimento di una o pi•  parole chiave

Ci˜  che si ottiene in risposta •  l'elenco di tutte le pagine in cui sono
presenti i termini cercati, corredato in genere da un breve estratto
di ciascuna di esse

Google Altavista AskJeeves Excite



lupo rosso  Se cerco                        cosa trovo?

Da che cosa dipende l’ordine dei risultati?

Se cerco                        cosa trovo?“lupo rosso”

A cosa servono le ricerche avanzate?



Dove posso cercare?

tra le news

Tra le immagini

nelle directory

in tutto il Web

Nei msg dei gruppi di interesse

In Google inglese anche su “libri”, “articoli
scientifici”, “domande e risposte”, “mappe”,…



Yahoo (Yet Another Hierachical É É ) nasce come Directory.

Open Directory 
The Virtual Library

Elenchi di siti Web suddivisi per categorie
tematiche organizzate secondo un schema
gerarchico

Sono realizzati ÒmanualmenteÓ (l!inserimento di un sito
nell!elenco avviene su segnalazione e, talora, previa visione e
valutazione da parte dei redattori)

Cosa sono le directory?





ridondante

mutevole

frammentaria difficile da
classificare

abbondante

territorio
WWW

diversa qualità

poliedrica

Quali caratteristiche ha l’informazione in rete?

particolari modi di
accesso

arricchibile
riutilizzabile

multimediale

comunicazione 
interpersonale

Gratuita (?)



Per saperne di più su Web, motori ricerca,….

Internet Guides, UC Berkeley - Teaching Library Internet
Workshops, in
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/Find
Info.html

Internet 2004 Manuale per l'uso della rete, Laterza, di  M.
Calvo, F. Ciotti, G.Roncaglia, M.Zela (disponibile in rete a
http://www.laterza.it/internet/)

Cosa vuol dire TCP/IP? Cosa è un plug-in?.....per i vostri
dubbi sulla terminologia di INTERNET e del computer:
http://www.pcwebopedia.com/  (in inglese)



ridondanza

abbondanza

WWW

frammentaria

diversa qualità

utilizzo immediato difficoltà di
farsi un quadro

accettazione acritica

pigrizia nell’uso di altre fonti

plagio

superficialità

Comodità e rapidità 
accesso

Il www-biblioteca: effetti collateraliIl www-biblioteca: effetti collaterali



Informazione

compararecomprendere, spiegare

progettare, creareipotizzare

valutaredecidere, scegliere

Uso dell’informazione per...

“Conoscenza”



Processo dinamico (con frequenti andate e ritorni e deviazioni da
una fase allÕaltra)

Processo che richiede - e stimola - numerose competenze

Scelta
risultati da

seguire

Esigenza
informativa
(problema,

dubbio,
curiosità)

Traduzione
in una

ricerca nel
web)

Lettura e
valutazione
informazioni

Sfogliare pagine, 
seguire link

Controllo processo e decisione

Processo di ricerca in rete
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Saper riconoscere
segnali di

affidabilità,
credibilità

Saper monitorare la
strategia che si segue e

valutarne l’efficacia

Saper usare meccanismi
di anticipazione, di

skimming (comprensione
globale) e di scanning

(selezione )

Saper dare significato a
ciò che si incontra

(comprendere testi ed
integrare informazioni

in codici diversi)

Saper fare delle
ipotesi

Sapere come si naviga
nel  WEB, come fare una
ricerca, dove conviene
cercare, quali parole

chiave o quali categorie

Saper integrare
l’informazione che si

trova in scenari di
preconoscenze

Saper mettere a
fuoco l’esigenza

informativa



Anticipazione
predire ciò che può comparire in un testo operando
sulla base della situazione, della parte di testo che si
è già compresa, del paratesto, delle conoscenze del
mondo.

Scanning:
E' una strategia di comprensione estensiva, che
consiste nel saper cogliere alcune informazioni
specifiche in un testo.

Skimming:
E' una strategia di comprensione  estensiva, globale,
che consiste nel saper cogliere il senso generale di
un testo



Un viaggio in rete comincia con una domanda ed è un continuo
inseguirsi di domande

Scelta
risultati da

seguire

Esigenza
informativa
(problema,

dubbio,
curiosità)

Traduzione
in una

ricerca nel
web)

Lettura e
valutazione
informazioni

Sfogliare pagine, 
seguire link

Controllo processo e decisione


